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Kedves Gyaliak,

A személyes lakossagi Ugyfélszolgalat hianya bar kicsit megneheziti a dolgunkat, de a
dbéccendk miatti elmaradasokat sikerilt mar behoznunk.

Mivel az egészségligyi veszélyhelyzet miatt sajnos el kellett napolni a lomtalanitasokat, a
matricak ellendrzése is felfliggesztésre kerllt és zsakokat sem tudunk jelen pillanatban
atadni, ezért bizony az ligyek széma is lecsdkkent. Orém az irdmben, hogy igy aztan
abszolut naprakészek vagyunk.

Legtobb felmeril6 kérdés még mindig a matricak potlasaval kapcsolatos, illetve hogy
tudnak-e személyesen hulladékot beszallitani telephelyiinkre. Ezzel kapcsolatosan
ajanljuk figyelmikbe a 2020-as gyUjtési naptar kiadvanyunk utolsé oldalat, ahol a gyali
lakosok szamara nyujtott atvételi kedvezményeket taldljak (weboldalunkon: kbézszolgaltatas
- Gyal menipont gy(jtési naptar és egyéb fontos dokumentumok oldalon vagy Facebook
oldalunkon).

A masik sokakat érdekl6 kérdés a zoldhulladékos zsakok osztasa: sajnos ezzel
kapcsolatban a jarvany elmultaig nem fogunk tudni intézkedni. De hogy baj ne legyen a
zOldhulladékos zsakok hianya miatt, az igazgatésag dontésének értelmében
2020.05.31-ig biztosan elhozzak a kollégaink barmely zsakban kitett
zoldhulladékot.

Err6l @ 2020.03.16-i jarvanylgyi intézkedéseket 6sszefoglald Facebook posztunkban irtunk.
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